
Соглашение об использовании платной
подписки
для мобильной игры «Berda: Survival»
Разработчик Heesoyam

Сайт игры: berda-survival.com

Настоящее соглашение об использовании платной подписки (далее — «Соглашение») регулирует
порядок предоставления платной подписки на мобильную игру «Berda: Survival».

Соглашение является неотъемлемой частью Пользовательского соглашения игры.

Совершая  оформление  подписки,  Пользователь  подтверждает,  что  ознакомлен  с  условиями
Соглашения, является дееспособным лицом и согласен с его условиями без исключений.

1. Общие положения

1.1.  Настоящее  Соглашение  является  договором  присоединения  в  соответствии  со  ст.  428
Гражданского кодекса РФ.

1.2.  Соглашение  считается  заключённым  с  момента  оформления  подписки  и  подтверждения
оплаты.

1.3. Разработчик вправе в любое время вносить изменения в Соглашение. Актуальная редакция
размещается на сайте игры.

1.4. Пользователь обязуется самостоятельно отслеживать изменения условий Соглашения.

2. Подписка, порядок оформления и оплаты

2.1. Подписка предоставляет Пользователю доступ к дополнительному функционалу и контенту
Игры в соответствии с выбранным типом подписки.

2.2. Актуальные виды подписок, их состав и условия размещаются на сайте игры и не являются
неотъемлемой частью настоящего Соглашения.

2.3.  При первичном оформлении подписки может  предоставляться  пробный период.  Условия
пробного периода указаны на сайте.

2.4.  Подписка  является  автоматически  продлеваемой,  если  Пользователь  не  отменил  её  до
окончания текущего оплаченного периода.
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2.5.  Оплата  подписки  осуществляется  на  условиях  предоплаты  через  безопасные  платёжные
системы (App Store, Google Play, RuStore), которые сами обрабатывают платежные данные.

2.6. Разработчик не собирает и не хранит данные банковских карт пользователей.

2.7.  Пользователь  соглашается  на  автоматическое  списание  денежных  средств  за  каждый
следующий период подписки. Информация об автоматическом продлении и списании доводится
до Пользователя до оплаты.

2.8.  После  каждого  автоматического  списания  Пользователю  направляется  уведомление  на
электронную почту, указанную при регистрации.

3. Отмена подписки и возврат денежных средств

3.1.  Пользователь  вправе  отменить  подписку  в  любой  момент  через  личный  кабинет  без
обращения в поддержку и без указания причин.

3.2. После отмены подписки дальнейшие автоматические списания не производятся.

3.3. Доступ к функционалу сохраняется до окончания оплаченного периода.

3.4.  Возврат  денежных  средств  возможен  исключительно  в  случаях:  -  невозможности
использования Игры по вине Разработчика более 48 часов подряд;  -  ошибочного повторного
списания средств.

3.5.  В  иных  случаях  услуга  считается  оказанной  надлежащим  образом,  возврат  средств  не
производится.

4. Ограничение и прекращение доступа

Разработчик  вправе  временно  ограничить  или  прекратить  доступ  к  подписке  в  случае:  -
нарушения условий Соглашения; - выявления подозрительной или мошеннической активности; -
требований законодательства РФ.

5. Ответственность сторон

5.1.  Пользователь несёт  ответственность за  действия,  совершаемые с  использованием своего
аккаунта.

5.2.  Разработчик  не  несёт  ответственности  за  сбои  в  работе  игры  или  платежных  систем,
вызванные действиями третьих лиц или техническими неполадками.
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6. Заключительные положения

6.1.  Все  споры  подлежат  разрешению  в  соответствии  с  законодательством  Российской
Федерации.

6.2.  Обращения  и  претензии  пользователей  принимаются  по  электронной  почте:
support@heesoyam.com

6.3. Срок рассмотрения обращений составляет до 30 календарных дней.

© Heesoyam · Berda: Survival · Все права защищены
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